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УСЛУГИ 

Услуги – это результат производственной деятельности, 

осуществляемой по заказу в соответствии со спросом потребителя 

с целью изменения состояния потребляющих единиц (либо физического или интеллектуального 

состояния самого потребителя, либо принадлежащих ему предметов) или содействия обмену 

продуктами или финансовыми активами. 

Услуги не являются объектами, в отношении которых могут быть установлены права 

собственности. Они не могут предоставляться в отрыве от их производства и находиться в 

запасах у производителей. 

Значение понятия, содержащееся в  СНС-2008 (ST/ESA/STAT/SER.F/2/Rev/5), п.6.17-6.22, 

приведено исключительно в целях настоящей официальной статистической методологии.  
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ОБЪЕМ ПЛАТНЫХ УСЛУГ НАСЕЛЕНИЮ 

Величина оказанных населению платных услуг за определенный период времени измеряется 

стоимостным показателем «Объем платных услуг населению» 

Официальная статистическая информация 

об объеме платных услуг населению формируется: 

По полному кругу хозяйствующих субъектов  
с учетом ненаблюдаемой деятельности  
(ежемесячно) 

 по Российской Федерации; 

 по субъектам Российской Федерации; 

 по федеральным округам; 

 по видам услуг. 

По организациям, не относящимся к 
субъектам малого предпринимательства 

 по муниципальным образованиям (ежегодно) 

Индекс физического объема платных услуг населению  
(ИФО) –  относительный показатель, который показывает,  
насколько увеличился (уменьшился) объем платных услуг,  
оказанных населению, в отчетном периоде по сравнению с  
базисным с исключением влияния цен. 

Структура объема платных услуг населению 
Пермского края  (с учетом оценки ненаблюдаемой 
деятельности) по типам хозяйствующих субъектов 
в 2019 году, % 

ПЕРМЬСТАТ 



ЦЕЛЕВАЯ АУДИТОРИЯ 

ПОКАЗАТЕЛЬ «ОБЪЕМ ПЛАТНЫХ УСЛУГ НАСЕЛЕНИЮ» ВКЛЮЧЕН В ПЕРЕЧЕНЬ ПОКАЗАТЕЛЕЙ  

СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОГО ПРОГНОЗА РАЗВИТИЯ СТРАНЫ 
Служит информационной базой для долгосрочного прогноза социально-экономического развития Российской Федерации в  
области платного обслуживания населения (постановление Правительства Российской Федерации от 11 ноября 2015 г. №  
1218 «О порядке разработки, корректировки, осуществления мониторинга и контроля реализации прогноза социально-  
экономического развития Российской Федерации на долгосрочный период» 

ДЛЯ ХАРАКТЕРИСТИКИ УРОВНЯ МАТЕРИАЛЬНОГО БЛАГОСОСТОЯНИЯ НАСЕЛЕНИЯ В ЧАСТИ  

ПОТРЕБЛЕНИЯ РАЗЛИЧНЫХ ВИДОВ УСЛУГ, ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ НА ВОЗМЕЗДНОЙ (ПЛАТНОЙ)  

ОСНОВЕ 

Пользователи статистической информации 
Аппарат полномочных представителей 
Президента РФ в федеральных округах 

Министерство экономического  

развития РФ 

Центральный банк РФ 

НИУ «Высшая школа экономики» 

Центрсоюз Российской Федерации 
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ОБЪЕКТЫ И МЕТОДЫ СТАТИСТИЧЕСКОГО НАБЛЮДЕНИЯ 

СПЛОШНОЕ НАБЛЮДЕНИЕ 

Юридические лица, не относящиеся   
к субъектам малого  

предпринимательства, оказывающие  
платные услуги населению 

Форма № П (услуги) 

«Сведения об объеме платных услуг 

населению по видам» 

 (месячная) 

ВЫБОРОЧНОЕ НАБЛЮДЕНИЕ 

Юридические лица, адвокатские  
образования (кроме адвокатов,  

учредивших адвокатские 
кабинеты),  физические лица, 

осуществляющие  
предпринимательскую 

деятельность  без образования 
юридического лица  
(индивидуальные 
предприниматели) 

Форма № 1-услуги 

«Сведения об объеме платных услуг  населению» 

 (годовая) 

Юридические лица (кроме  
микропредприятий и некоммерческих  

организаций), осуществляющие  
деятельность в сфере услуг 

Форма  № 1-ДА (услуги) 

«Обследование деловой активности в 
сфере услуг» (квартальная) 

АДМИНИСТРАТИВНЫЕ ДАННЫЕ: 

 

• сведения ОАО «РЖД», ПАО «Аэрофлот» о стоимости реализованных населению билетов; 
• сведения Минюста России о нотариальном тарифе; 
• данные ФНС России о доходах адвокатов, учредивших адвокатские кабинеты. 
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РЕСПОНДЕНТЫ 

Индивидуальные 
предприниматели Нотариусы 

Данные  об  объеме  платных  услуг населению  представляют 

Адвокаты 

Организации, не относящиеся к 

субъектам малого 

предринимательства 
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Юридические лица 

Средние  организации Малые предприятия 

С численностью  

свыше  15 человек 

Микропредприятия 

С численностью  

до 15 человек 

ПЕРМЬСТАТ 



ФОРМЫ СТАТИСТИЧЕСКОГО НАБЛЮДЕНИЯ 
Форма № П (услуги) 

«Сведения об объеме платных  услуг  населению» 

 (ежемесячная) 
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Бланки форм 

федерального 

статистического 

наблюдения 

размещены на 

официальном сайте 

Росстата в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети «Интернет» 

(http://www.gks.ru/) в 

рубрике 

«Статистический 

инструментарий, 

методология и 

нормативно-справочная 

информация. 
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ФОРМЫ СТАТИСТИЧЕСКОГО НАБЛЮДЕНИЯ 
Форма № П (услуги) 

«Сведения об объеме платных  услуг  

населению» 

 (ежемесячная) 
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С 2022 года методологией 

предусмотрены изменения в 

составе платных услуг населению: 

- услуги по аренде и лизингу 

легковых автомобилей  и легких 

автотранспортных средств 

выделены в составе услуг  по 

аренде, лизингу и прокату; 

- услуги курьерской доставки  - в 

составе услуг почтовой связи и 

курьерских услуг; 

- услуги фитнес-центров и 

спортивных клубов - в составе 

услуг физической культуры и 

спорта; 

- электронные услуги и сервисы в 

области информационно-

коммуникационных технологий - в 

составе прочих платных услуг. 

ПЕРМЬСТАТ 



ИНФОРМИРОВАНИЕ РЕСПОНДЕНТОВ 

В указания к формам №№ 1-услуги и П(услуги) приказом Росстата от  16.07.2020 № 390 внесены 

изменения: 

 

«По форме за отчетный период возможно направление респондентом подписанного в установленном 

порядке отчета по форме, не заполненного значениями показателей («пустого» отчета по форме). 

 Во всех представляемых отчетах такого вида должен заполняться исключительно титульный раздел формы, 

а в остальных разделах не должно указываться никаких значений данных, в том числе нулевых  

и прочерков.» 

 

 

В случае отсутствия явления – организация должна обратиться в ТОГС с соответствующим письмом 

об отсутствии показателей   
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Услуги туристических агентств, 

туроператоров  

и прочие услуги по бронированию  (1,6%) 

Услуги учреждений культуры (1,1%) 

ВИДЫ ПЛАТНЫХ УСЛУГ 

Транспортные услуги (13,3%) 

Услуги телекоммуникационные (13,6%) 

Бытовые услуги (9,9%) 

Жилищные услуги (9,8%) 

Медицинские услуги (8,0%) 

Услуги системы образования (6,5%) 

Услуги гостиниц и аналогичные услуги  
по предоставлению жилья (0,4%) 

ПО КОТОРЫМ В ЕЖЕМЕСЯЧНОМ РЕЖИМЕ ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ ФОРМИРОВАНИЕ 

СТАТИСТИЧЕСКОЙ ИНФОРМАЦИИ1), 2) 

Услуги специализированных  
коллективных средств размещения (1,3%)  
Из них услуги санаторно-курортных 

организаций (1,3%) 

Услуги юридические (0,8%) 

Услуги физической культуры и спорта (0,5%) 

Услуги почтовой связи и курьерские (0,5%) 

Услуги, предоставляемые гражданам 

пожилого возраста (0,3%) 

Прочие платные услуги (9,5%) 

1) В соответствии с классификационной группировкой «Платные услуги населению» на основе Общероссийского классификатора продукции по видам экономической  

деятельности (ОКПД2), утвержденной приказом Росстата от 23 мая 2016 г. № 244. 2 В % от общего объема платных услуг, оказанных  населению  Пермского края в 2019 

году 
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Коммунальные услуги (23,1%)  

Ветеринарные услуги (0,3%) 

ПЕРМЬСТАТ 



Ритуальные услуги (4,0%) 

ВИДЫ БЫТОВЫХ УСЛУГ 

Техническое обслуживание и ремонт 
транспортных средств, машин и оборудования  
(37,3%) 

Ремонт и строительство жилья 

  и других построек (28,0%)  

Услуги парикмахерских (6,8%) 

Ремонт и техническое обслуживание бытовой  
радиоэлектронной аппаратуры, бытовых машин 
и приборов, ремонт и изготовление  
металлоизделий (5,2%) 

ПО КОТОРЫМ В ЕЖЕМЕСЯЧНОМ РЕЖИМЕ ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ ФОРМИРОВАНИЕ 

СТАТИСТИЧЕСКОЙ ИНФОРМАЦИИ1), 2) 

Изготовление и ремонт мебели (2,1%) 

Ремонт и пошив швейных, меховых и кожаных 

изделий, головных уборов и изделий  
текстильной галантереи, ремонт, пошив и вязание 
трикотажных изделий (3,9%)  

1) В соответствии с классификационной группировкой «Платные услуги населению» на основе Общероссийского классификатора продукции по видам экономической  

деятельности (ОКПД2), утвержденной приказом Росстата от 23 мая 2016 г. № 244. 2) В % от общего объема платных услуг, оказанных населению  Пермского края в 2019 

году 

Услуги предприятий по прокату, в том числе  
каршеринг (0,7%) 

  Услуги бань и душевых (1,5%) 

Услуги фотоателье (0,8%) 

Химическая чистка и крашение, прачечных (1,0%) 

Прочие виды бытовых услуг (8,0%) 
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Ремонт, окраска и пошив обуви (0,7%) 

ПЕРМЬСТАТ 



НЕ УЧИТЫВАЮТСЯ В ОБЪЕМЕ ПЛАТНЫХ УСЛУГ НАСЕЛЕНИЮ 

платежи 

Услуги, оплаченные из средств бюджетов всех уровней и внебюджетных фондов 

 
Обязательные платежи и взносы населения (налоги и сборы, госпошлины,  
по страхованию) 

Продажа всех видов продовольственных и непродовольственных товаров 

Услуги общественного питания 

Услуги в области обязательного медицинского страхования 

Услуги финансовые и страховые 

Расходы предприятия по хозяйственному содержанию жилищного фонда 

Услуги игорных заведений, ломбардов 

Платежи граждан за нарушение установленных положений законов (алименты, штрафы, 
пени, неустойки 13 

ПЕРМЬСТАТ 



Обследование бюджетов  
домашних хозяйств 
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НЕНАБЛЮДАЕМАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ В СФЕРЕ УСЛУГ 

Ненаблюдаемая деятельность - это деятельность по оказанию платных услуг 

населению, которая не может быть учтена традиционными методами статистического наблюдения 

Скрытая деятельность 

Незарегистрированная  

деятельность 

Неофициальная оплата услуг 

1 

2 

3 

ИСТОЧНИКИ ИНФОРМАЦИИ 
Данные ФНС России 
Количество проверок, по которым 

установлены нарушения в организациях и ИП   

Федеральное статистическое наблюдение  
за заработной платой работников  
Среднемесячная начисленная 
заработная плата работников 
(по видам деятельности, типам предприятия)  

Выборочное обследование рабочей силы  
Численность занятых в неформальном секторе  
экономики(на основной и дополнительной 
работе); из них работают без регистрации 
или оформления документов 

Потребительские расходы домашних хозяйств  

(по КИПЦ-ДХ)и ИП 

ПЕРМЬСТАТ 



МУНИЦИПАЛЬНАЯ СТАТИСТИКА 

В РАЗРЕЗЕ МУНИЦИПАЛЬНЫХ РАЙОНОВ И ГОРОДСКИХ ОКРУГОВ С ГОДОВОЙ 

ПЕРИОДИЧНОСТЬЮ ФОРМИРУЕТСЯ СЛЕДУЮЩИЕ ПОКАЗАТЕЛИ: 

 

 Объем  платных  услуг  населению  (без  субъектов  малого  предпринимательства,  всего  - без  

разбивки по видам услуг)1 

 Число объектов бытового обслуживания населения, оказывающих услуги 

 Число приемных пунктов бытового обслуживания, принимающих заказы от населения на 

оказание услуг 

ИНФОРМАЦИЯ РАЗМЕЩАЕТСЯ НА ОФИЦИАЛЬНОМ  

САЙТЕ РОССТАТА В ИНФОРМАЦИОННО-  

ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ СЕТИ «ИНТЕРНЕТ»: 

www.gks.ru/ Официальная статистика / Базы 

данных/ Показатели муниципальных  

образований 

1 Федеральное статистическое наблюдение за деятельностью субъектов малого предпринимательства проводится на 

основе представительной (репрезентативной) выборки, стратифицированной по видам платных услуг. Построение выборки  

осуществляется на уровне субъекта Российской Федерации. На муниципальном уровне количества хозяйствующих субъектов 
недостаточно для организации  выборочного  наблюдения. Распространение данных выборочного наблюдения на генеральную 15 
совокупность корректно только на уровне субъекта Российской Федерации. 

ПЕРМЬСТАТ 
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ЕДИНАЯ МЕЖВЕДОМСТВЕННАЯ ИНФОРМАЦИОННАЯ СТАТИСТИЧЕСКАЯ СИСТЕМА (ЕМИСС) 

https://www.fedstat.ru/ Ведомства/ 1.Федеральная служба государственной статистики/ 1.10. Платные услуги/ 

ОФИЦИАЛЬНЫЙ ИНТЕРНЕТ-САЙТ РОССТАТА   

ОФИЦИАЛЬНЫЙ ИНТЕРНЕТ-САЙТ ПЕРМЬСТАТА 
 

https://rosstat.gov.ru/ Официальная статистика / Предпринимательство /  
Розничная торговля, услуги населению, туризм / Платные услуги населению 

ИНФОРМАЦИОННО-АНАЛИТИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ И СТАТИСТИЧЕСКИЕ СБОРНИКИ ПЕРМЬСТАТА1) 

• Доклад «Социально-экономическое положение Пермского края» 1)  
• Бюллетень «Пермский  край: социально-экономические итоги»  
• Бюллетень  «Рейтинговая оценка социально-экономического  положения муниципальных образований 

Пермского края» 
• Статистический  ежегодник Пермского края 1)  
• Пермский край в цифрах 1)  
• Сельское хозяйство Пермского края 
• Муниципальные образования Пермского края 
• Социально-экономическое  положение  муниципального образования 

РАСПРОСТРАНЕНИЕ ИНФОРМАЦИИ 

1) Доступны на официальном интернет-сайте Пермьстата в разделе «Публикации» 
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http://www.fedstat.ru/
http://www.fedstat.ru/


Спасибо за внимание! 

1 Доступны на официальном интернет-сайте Росстата в разделе «Публикации» 15 
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ОТВЕТСТВЕННЫЕ 

P59_Permstat@gks.ru 

+7 (342) 236-47-27 доб. 325# 

Отдел статистики рыночных услуг 

Начальник отдела: Соснина Елена Васильевна 

Колесова Анна Геннадьевна 
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